
 ЗАТВЕРДЖЕНО
  Рішення виконавчого комітету 
Мар’янівської селищної ради 
   від    травня 2026 року №  

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 105 (02607)
адміністративної послуги
ЗАМІНА ПОСВІДЧЕННЯ УЧАСНИКА БОЙОВИХ ДІЙ, ВИДАНОГО МІНВЕТЕРАНІВ, НА НОВЕ ЧЕРЕЗ ЙОГО НЕПРИДАТНІСТЬ, ВТРАТУ АБО ЗМІНУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ
	№ п/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа структурного підрозділ
	Дія*
	Термін виконання (днів)

	[bookmark: _GoBack]1
	Реєстрація (оформлення) звернення суб’єкта звернення
	Адміністратор
	В
	У день звернення 

	
	
	Посадова особа Управління документообігу та звернень громадян Міністерства у справах ветеранів України
	
	

	2
	Передача заяви та документів відповідальному співробітнику Міністерства у справах ветеранів України
	Адміністратор 
	В
	Не пізніше одного робочого дня

	
	
	Посадова особа Управління документообігу та звернень громадян Міністерства у справах ветеранів України
	
	

	3
	Отримання заяви та документів для опрацювання. Перевірка відповідності пакету документів вимогам законодавства
	Посадова особа Управління документообігу та звернень громадян Міністерства у справах ветеранів України
	В
	Протягом одного робочого дня з дня надходження заяви від центру надання адміністративних послуг

	4
	Направлення проміжної відповіді до центру надання адміністративних послуг (у разі необхідності уточнення інформації)
	Посадова особа Управління документообігу та звернень громадян Міністерства у справах ветеранів України
	В
	В одноденний термін

	5
	Направлення повідомлення про результату послуги замовнику та центру надання адміністративних послуг
	Адміністратор
	В
	В одноденний термін

	6
	Видача результату надання послуги
	Адміністратор центру надання адміністративних послуг
	В
	У день звернення


	Загальна кількість днів надання послуги -  5 календарний день

	Загальна кількість днів  - 5 днів


        *Умовні позначки: В-виконує; У- бере участь; П-погоджує; З-затверджує.

