ЗАТВЕРДЖЕНО

Рішення виконавчого комітету 

Мар’янівської селищної ради 

від    травня 2026 року №  

	ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 152 (00099)

адміністративної послуги 

ПРИЗНАЧЕННЯ державної СОЦІАЛЬНОЇ допомоги НА ДОГЛЯД

	

	                             Інформація про центр надання адміністративної послуги

	1
	Місцезнаходження 
	45744, Волинська область, 

Луцький район, селище  Мар’янівка, 

вул.  Незалежності, буд. 26.

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок, вівторок, четвер: 8.15 – 17.15;

середа: 8.15 – 20.00;

п’ятниця: 8.15 – 16.00

без перерви на обід.

Субота, неділя – вихідний.

	3
	Телефон, адреса електронної пошти та веб-сайт
	Тел./факс: +38 (095) 6620086
електронна адреса: 

maryanivka_znap@ukr.net;
https://maryanivska.dosvit.org.ua/.

	4
	Інформація про територіальний підрозділ та віддалені робочі місця ЦНАП (місце подання документів та отримання результату послуги)
	ВРМ 

Волинська обл., Луцький район, 

с. Бужани, вул. Центральна, буд. 47а.



	5
	Телефон, адреса електронної пошти та веб-сайт 
	Тел./факс: +38 (095) 6620086,
електронна адреса:

maryanivka_znap@ukr.net;
https://maryanivska.dosvit.org.ua/.

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	6
	Закони України


	Закон України «Про державну соціальну допомогу особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю».

	7
	Акти Кабінету Міністрів України
	Порядок призначення і виплати державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю і державної соціальної допомоги на догляд, затверджений постановою   Кабінету   Міністрів   України від 02 квітня 2005 року № 261;
Постанова  Кабінету  Міністрів  України від 22 липня 2020 року № 632 «Деякі питання виплати державної соціальної допомоги»;

Постанова  Кабінету  Міністрів  України від 08 вересня 2016 року № 606 «Деякі питання електронної взаємодії електронних інформаційних ресурсів»;

Порядок виплати і доставки пенсій та грошової допомоги за місцем фактичного проживання одержувачів у межах України організаціями, що здійснюють їх виплату і доставку, затверджений постановою   Кабінету   Міністрів   України від 16 грудня 2020 року № 1279;

Порядок виплати пенсій та грошової допомоги через поточні рахунки в банках, затверджений постановою   Кабінету   Міністрів   України від 30 серпня 1999 року № 1596;

Постанова  Кабінету  Міністрів  України від 11 червня 2025 року № 695 «Деякі питання надання окремих видів державної соціальної допомоги Пенсійним фондом України».

	8
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Постанова правління Пенсійного фонду України від 30 липня 2015 року № 13-1 «Про організацію прийому та обслуговування осіб, які звертаються до органів Пенсійного фонду України», зареєстрована в Міністерстві юстиції України 18 серпня 2015 року за № 991/27436.

	Умови отримання адміністративної послуги

	9
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Державна соціальна допомога на догляд (далі – допомога на догляд) призначається:

органами Пенсійного фонду України:

1) особам з інвалідністю внаслідок війни з числа військовослужбовців та інших осіб, яким призначено пенсію по інвалідності відповідно до Закону України «Про пенсійне забезпечення військовослужбовців, осіб начальницького і рядового складу органів внутрішніх справ та деяких інших осіб»:
- I групи;

- II і III групи, які є одинокими і за висновком лікарсько-консультативної комісії (далі – ЛКК) потребують постійного стороннього догляду;

2) особам, які належать до осіб з інвалідністю внаслідок війни відповідно до статті 7 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»  та одержують пенсію за віком, по інвалідності або за вислугу років (крім осіб, зазначених у підпункті 1) цього пункту):

- I групи;

- II і III групи, які є одинокими і за висновком ЛКК потребують постійного стороннього догляду;

3)     особи, яким призначено пенсію за вислугу років відповідно до Закону України «Про пенсійне забезпечення військовослужбовців,  осіб начальницького і рядового складу органів внутрішніх справ та деяких інших осіб» і які є особами з інвалідністю I групи внаслідок причин, визначених у пункті «б» статті 16 зазначеного Закону, або одинокими пенсіонерами і за висновком лікарсько-консультативної комісії (далі – ЛКК) потребують постійного стороннього догляду;
4)        одинокі малозабезпечені особи, у яких середньомісячний сукупний дохід за попередні шість календарних місяців, що передують місяцю, який передує місяцю звернення за призначенням державної соціальної допомоги на догляд (далі – допомога на догляд), не перевищує прожитковий мінімум, визначений для осіб, які втратили працездатність (крім осіб з інвалідністю I групи та дітей померлого годувальника) (далі – малозабезпечені особи), які за висновком ЛКК потребують постійного стороннього догляду і одержують пенсію за віком або за вислугу років, чи по інвалідності;

5)   малозабезпечені особи з інвалідністю I групи, які одержують пенсію за віком або за вислугу років, або по інвалідності;

6)   одинокі особи, які досягли 80-річного віку та за висновком ЛКК потребують постійного стороннього   догляду   та   одержують   пенсію відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування» або Закону України «Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової служби, та деяких інших осіб» (крім осіб, зазначених у підпунктах 1 і 2 цього пункту).

	10
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	1. Заява     про     надання      державної  соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю за формою, затвердженою постановою  Кабінету  Міністрів  України від 11 червня 2025   року  № 695 «Деякі   питання надання  окремих  видів державної  соціальної допомоги Пенсійним фондом України» (далі – заява); 
2. Декларація про доходи осіб, які звернулися за призначенням  державної  соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю за формою, затвердженою постановою Кабінету Міністрів України від 11 червня 2025 року № 695 «Деякі питання надання окремих видів державної соціальної допомоги Пенсійним фондом України» (у разі потреби);

копія рішення суду про визнання особи недієздатною (для недієздатної особи);

копія рішення про призначення опікуна (для недієздатної особи, якій призначено опікуна);

висновок ЛКК (для осіб, які потребують постійного стороннього догляду);

документи, що підтверджують участь у бойових діях у період Другої світової війни (для осіб, які належать до осіб з інвалідністю внаслідок війни відповідно до статті 7 Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”).

Під час подання заяви пред’являється паспорт громадянина України або інший документ, що посвідчує особу (паспортний документ іноземця / посвідка на постійне проживання / посвідчення біженця  /  посвідчення  особи,  яка  потребує додаткового захисту), документ, що засвідчує реєстрацію особи у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків (картка платника податків), або дані про реєстраційний номер облікової картки платника податків із зазначеного Державного реєстру, внесені до паспорта громадянина України (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають відмітку в паспорті).

Документи (або їх копії), що містять відомості (інформацію), наявні в державних електронних інформаційних ресурсах, не подаються. Зазначені відомості, необхідні для призначення соціальної допомоги, отримуються органом Пенсійного фонду України в порядку, визначеному законодавством.



	11
	Спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява та необхідні документи подаються особою суб’єкту надання адміністративної послуги:

- адміністратору центру надання адміністративних послуг;

- поштою або в електронній формі через Єдиний державний веб-портал електронних послуг “Портал Дія” (далі – Портал Дія).

	12
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга безоплатна.

	13
	Строк надання адміністративної послуги
	Заява про призначення допомоги на догляд розглядається не пізніше ніж протягом 10 днів після її надходження з усіма необхідними документами.

	14
	Перелік підстав для відмови у наданні
	1. Подано  не всі необхідні документи для призначення допомоги на догляд;

2. Особа не має права на призначення допомоги на догляд, у тому числі за здійснення догляду за нею виплачується компенсація на догляд;
3. Особі з інвалідністю відшкодовуються витрати на догляд відповідно до Закону України «Про загальнообов’язкове державне соціальне страхування»;

4. Допомога на догляд не виплачується в період, коли особа працює (крім осіб з інвалідністю I групи) або перебуває на повному державному утриманні.

	15
	Результат надання адміністративної послуги
	Призначення допомоги на догляд / відмова в призначенні допомоги на догляд.

	16
	Можливі способи отримання відповіді (результату)
	Допомогу можна отримати через виплатні об’єкти АТ «Укрпошта» або через уповноважені банки, визначені в установленому порядку.


