ЗАТВЕРДЖЕНО
Рішення виконавчого комітету 
Мар’янівської селищної ради 
від 28 травня 2026 року № 56

	ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 167 (00139)
адміністративної послуги
ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ ЩОДО НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ


	

	[bookmark: n14]                             Інформація про центр надання адміністративної послуги

	1
	Місцезнаходження 
	45744, Волинська область, 
Луцький район, селище Мар’янівка, 
вул.  Незалежності, буд. 26.

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок, вівторок, четвер: 8.15 – 17.15;
середа: 8.15 – 20.00;
п’ятниця: 8.15 – 16.00
без перерви на обід.
Субота, неділя – вихідний.

	3
	Телефон, адреса електронної пошти та веб-сайт
	Тел./факс: (095) 6620086.
Електронна адреса: 
maryanivka_znap@ukr.net;
https://maryanivska.dosvit.org.ua/.

	4.
	Інформація про територіальний підрозділ та віддалені робочі місця ЦНАП (місце подання документів та отримання результату послуги)
	ВРМ 
Волинська обл., Луцький район, 
с. Бужани, вул. Центральна, буд. 47а.

	5
	Телефон, адреса електронної пошти та веб-сайт 
	Тел./факс: (095) 6620086.
Електронна адреса: 
maryanivka_znap@ukr.net;
https://maryanivska.dosvit.org.ua/.

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	6
	Закони України
	Закони України «Про соціальні послуги», Закон України «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інштх громадян похолого віку в Україні», Закон України «Про місцеве самоврядування в Україні»

	7
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 01.06.2020 № 587 «Про організацію надання соціальних послуг».

	8
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	Умови отримання адміністративної послуги

	9
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Підставою для отримання послуги є перебування осіб/сім'ї у складних життєвих обставинах та які не можуть самостійно подолати негативний вплив обставин, зумовлених такими чинниками: 
а) похилий вік;
б) часткова або повна втрата рухової активності, пам’яті;
в) невиліковні хвороби, хвороби, що потребують тривалого лікування;
г) психічні та поведінкові розлади, у тому числі внаслідок вживання психоактивних речовин;
ґ) інвалідність;
д) бездомність;
е) безробіття;
є) малозабезпеченість особи;
ж) поведінкові розлади у дітей через розлучення батьків;
з) ухилення батьками або особами, які їх замінюють, від виконання своїх обов’язків із виховання дитини;
и) втрата соціальних зв’язків, у тому числі під час перебування в місцях позбавлення волі;
і) жорстоке поводження з дитиною;
ї) насильство за ознакою статі;
й) домашнє насильство;
к) потрапляння в ситуацію торгівлі людьми;
л) шкода, завдана пожежею, стихійним лихом, катастрофою, бойовими діями, терористичним актом, збройним конфліктом, тимчасовою окупацією.


	10
	Перелік документів необхідних для надання адміністративної послуги 
	1. Заява про надання соціальних послуг у письмовій або електронній формі (за формою, затвердженою наказом Мінсоцполітики від 16.11.2020 № 769, зареєстрованим у Мін’юсті 08.01.2021 за № 21/35643).
2. Рішення органу опіки та піклування про надання соціальних послуг (якщо заяву подає їх уповноважена особа).
3. Акт оцінки потреб сім’ї / особи (якщо складений).
4. Висновок про стан здоров’я особи (за формою, затвердженою наказом МОЗ від 09.03.2021 № 407), крім випадків одноразових чи кризових послуг.
5. Декларація про доходи та майновий стан членів сім’ї.
6. Копія витягу з рішення експертної команди з оцінювання функціонування особи або довідка до акта МСЕК (для осіб з інвалідністю).
7. Копія довідки ЛКК про захворювання дитини (перелік тяжких хвороб, травм, потреба трансплантації, паліативна допомога).
8. Копія довідки про взяття на облік ВПО (за наявності; у разі технічної можливості копія зазначеної довідки подається в електронній формі з використанням мобільного додатка „Портал Дія”).
9. Копія документа, що підтверджує повноваження представника органу опіки (з пред’явленням оригіналу).
10. Копія медичного висновку про дитину з інвалідністю віком до 18 років (за формою МОЗ).
11. Копія паспорта опікуна / піклувальника.
12. Копія рішення органу опіки та піклування (про утворення прийомної сім’ї, ДБСТ, патронат тощо).
13. Копія рішення суду або органу опіки про призначення опікуна чи піклувальника.
14. Копія рішення суду про обмеження цивільної дієздатності / визнання недієздатною особи.
Копія свідоцтва про народження дитини (за потреби).


	11
	Спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява та необхідні документи подаються особою суб’єкту надання адміністративної послуги:
- адміністратору центру надання адміністративних послуг;
- поштою або в електронній формі через Єдиний державний веб-портал електронних послуг “Портал Дія” (далі – Портал Дія)..

	12
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги 
	Адміністративна послуга надається безоплатно.

	13
	Строк надання  адміністративної послуги 
	Протягом 10 днів після надходження заяви, звернення, повідомлення особи / сім’ї.

	14
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	1. Ненадання надавачем тих соціальних послуг, яких потребує особа/сім’я;
2. Відсутність потреби осіб/сімей, які належать до вразливих категорій населення або перебувають під впливом чинників, що можуть зумовити потрапляння у складні життєві обставини, в соціальних послугах за результатами оцінювання потреб особи/сім’ї;
3. Наявність в особи відповідно до медичного висновку медичних протипоказань, перелік яких затверджується МОЗ (рішення про надання соціальних послуг приймається після усунення таких протипоказань).

	15
	Результат надання адміністративної послуги
	1. Рішення про надання соціальної послуги;
2. Рішення про відмову/припинення надання соціальних послуг.

	16
	Можливі способи отримання відповіді (результату)
	Отримати результати надання послуги заявник може особисто або через уповноваженого представника.






